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Transparéencia
Qualidade
Aftendimento

Alicerces do Grupo Garra Fort

O GRUPO GARRA FORT foi idealizado hd mais de duas
décadas na Estancia Turistica de Salto, localizada a
100 km da capital do Estado de Séo Paulo, com o
objetivo de oferecer o melhor em prestacdo de
servicos nos segmentos de seguranca patrimonial,
atendimento e manutencdo, por meio de constantes
atualizacdes diante ds modificacdes nesses
mercados. Esse fator, associado ao afendimento

diferenciado, estruturam sua expertise.

A atencdo ds necessidades especificas de cada
empresa confratante e a selecdo e qualificacdo dos
seus colaboradores sdo os diferenciais mais
importantes do GRUPO GARRA FORT. Resultando em
confianca, eficiéncia, resolucdo de situacdes e,

conseguentemente, a plena satisfacdo dos clientes.



Conceito

Terceirizacdo | GRUPO GARRA FORT: aliberdade
que sua empresa precisa

E comprovado que terceirizar postos de trabalho
relativos a prestacdo de servicos - que ndo seja a
atividade fim da empresa - € uma prdafica muito
importante tanto para a economia como o
operacional de uma empresa. Entre eles estdo a
seguranca e a manutencdo do patrimdnio; além dos
esforcos ficarem voltados totalmente para o ramo de
atividade da empresa, responsabilidades e encargos
dos prestadores terceirizados, ficam com o GRUPO
GARRA FORT. A liberdade que sua empresa procura.

Recontratacdo de colaborador

Muitas vezes a recolocacdo de colaboradores que j&
frabalham na empresa nessas areas a serem
terceirizadas pode parecer um desafio. Para o GRUPO
GARRA FORT ndo é; pois o cliente pode demitir o seu
colaborador e ela o recontrata para que ele continue
seu trabalho na prépria empresa onde ja desenvolveu
vinculos de conhecimento e confianca.

Outros beneficios nesse modelo como: o treinamento
especializado para cada posto; os encargos
frabalhistas, a execucdo do trabalho em si, que
passam a ser de responsabilidade do GRUPO GARRA
FORT, com organizacdo prdpria, autonomia técnica e
juridica. O que parece serum problema, na verdade é
asolucdo.
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Alguns Processos

CONHECA

Atencdoadsaide

Evolucdo

O mercado estd sempre em movimento, por isso o
GRUPO GARRA FORT acompanha essa evolu¢cdo por
meio de implanta¢cdo de novas e modernas
tecnologias, conceitos de procedimentos atualizados,
qualificacdo e freinamento frequente de seus
colaboradores, com o foco nas necessidades
especificas de cada cliente.

Além disso a supervisdo constante proporciona a
neutralizacdo de situacdes que poderiam gerar
problemas futuros. O GRUPO GARRA FORT estd sempre
um passo a frente.

Satisfacdo dos trabalhadores

Selecdo criteriosa de pessoas, conhecimento dos seus
conceitos de vida e as caracteristicas emocionais dos
colaboradores s&o requisitos prioritdrios para que tanto
eles como os clientes do GRUPO GARRA FORT se
mantenham em fotal seguranca na atuacdo do
tfrabalho, com qualidade e eficiéncia.

Treinar e oferecer constante qualificacdo, proporcionar
condicodes fisicas e suporte emocional, além de
programa de promocodes e saldrios, fazem parte da
filosofia do GRUPO GARRA FORT para que o colaborador
evolua como profissional e como pessoa diante da
sociedade. O GRUPO GARRA FORT acredita que
pessoas satisfeitas transformam o mundo num lugar
cadavezmelhor.

Os Ultimos anos deram sinadis de que a saude é fator primordial para a sobrevivéncia da
humanidade. Dias dificeis ensinaram a todos que a ciéncia precisa ser respeitada, por isso 0s
colaboradores do GRUPO GARRA FORT passam por criteriosos exames de admissdo e séo
orientados a aderirem & vacinacdo confra doencas transmissiveis. Protecdo para ele,
protecdo para os companheiros de trabalho e protecdo para o cliente e seus colaboradores.
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Solucoes Integradas

Personalizacdo faz a diferenca

O GRUPO GARRA FORT oferece solucdes infegradas

p para um atendimento completo conforme o cliente
de todos os segmentos do mercado, com eficiéncia,
= qualidade e celeridade.
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Por isso, se subdivide em Seguranca e Manutencdo
em 2 empresas distintas: GARRA FORT E ASSEIO.

A chave do atendimento completo e eficaz é o
diagndstico preciso das necessidades da empresa/
cliente que é efetuado junto ao mesmo e com isso &
possivel promover um planejamento estratégico com
metodologia especifica para cada drea e obter
sucesso em suaimplantacdo.

N
i [ A

PORTARIA REMOTA SAIBA MAIS

CONTROLE DE ACESSO / PORTARIA / VIGIA Como o préprio nome diz, esse sistema ndo requer

FISCAL DE PISO presenca fisica no local atendido. Bem aceito e com
RECEPCIONISTA / TELEFONISTA 6tima funcionalidade em condominios - principalmente
nos verticais - permite gerenciamento a distancia
PORTARIA REMOTA por meio de cé@meras e interfones integrados a
JARDINAGEM / CONSERVAQAO moderno e seguro soffware. Mesmo sendo a

LIMPEZA/ H|G|EN|ZAQAO dis’rdncia, ndo dispe.nlsc a autorizacdo c{lol morador
para o ingresso do visitante ao condominio.
LIMPEZA INDUSTRIAL
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Seguranca Armada

QUAND O

E

NECESSARIA
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A vigiléncia armadatem a missdo
de proteger vidas e patrimoénios

Vivemos tfempos em que a seguranca se tornou uma das
maiores preocupacdes. Para intensificar os niveis de
protecdo, condominios, empresas e outros tipos de
empreendimentos investem recursos e confianca emum
servico tatico de vigildncia armada. Uma empresa
paralela ao GRUPO GARRA FORT, fotalmente confiavel,
capacitada e gestada por profissionais competentes € a
VIERTONS SEGURANCA PATRIMONIAL, portadora das
devidas licencas legais no Departamento de Policia
Federal para atuar com armas, regida pela portaria
3.233, dispostonalLein®7.102.

Para que a escolha de ter seguranca armada seja eficaz
- e ndo ofereca mais riscos do que beneficios - € preciso
uma andlise de situacdes bastante criteriosa pautada
entre a empresa e o cliente, pois esse segmento da
seguranca privada compreende estratégias e gestdo de
risco com a funcdo de proteger vidas e patrimonios.

A VIERTONS cumpre todas as normas de treinamento e capacitacdo especial, assim
como oferece total apoio psicoldgico e emocional aos seus vigilantes.

Se o cliente entende que sua empresa indica essa necessidade a VIERTONS esclarecerd
todas as duvidas e construird junto ao cliente uma proposta adequada a cada caso.

A seguranca com foco na preservacdo de vidas sempre estd acima de tudo.
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garrafort.com.br

R. Joaquim Nabuco, 285 - Centro - Salto, SP

(11) 4028-5203
garrafort@garrafort.com.br




